Conférence Lifespeak Inc. Montréal.
Bonjour Robert!

Voici le sommaire de la rétroaction de votre atelier a BLG. L'atelier a été un trés
grand succes!

e 83% ont classé le conférencier étant excellent

¢ 80% ont classé la valeur de I'information étant excellent

e 100% des répondants retiendront au moins une suggestion leurs permettant
de gagner du temps et de ménager leurs énergie.

e 100% ont trouvé I'environnement confortable et positif.

e 100% croient que BLG a pris une initiative concréte pour reconnaitre et
relever les défis auxquels font face les employés.

Voici quelques exemples des réponses a la question "Qu'avez-vous le plus apprécié
au sujet de I'atelier d'aujourd’hui?:

e |le dynamisme et la présentation au complet.... WOW!

e J'ai été embeillée par la présentation

¢ la capacité du conférencier a conserver toute notre attention et de nous
passer l'information avec humour

e accent mis sur la possibilité de modifier son comportement

¢ le dynamisme du conférencier et sa trés bonne connaissance de sa matiere
livrée avec structure, efficacité et humour.

Alors, comme vous le voyez, les participants ont été trés intéressé et ont beaucoup
appreécié votre présentation! Je suis tres contente que j'ai pu participer a votre atelier
et de finalement vous rencontrer "en personne"!

Je vous remercie pour tous vos efforts et j'espére d'avoir I'opportunité de travailler
avec vous encore bient6t!

Au plaisir,

Carole

Carole Cousineau

Lifespeak Inc.

Directrice Adjointe, Programme de Montréal
Assistant Montreal Program Director



